URUN VEYA HiZMET ALAN KiSi (MUSTERI) iCiN AYDINLATMA METNi

Veri Sorumlusu: Telesure Kurumsal Sigorta ve Reastrans Brokerligi A.S.

Adres: Merdivenkdy Yolu Cd. Riya Sk. No:18/15 Vogue Business Center Atasehir,
istanbul

Telesure Kurumsal Sigorta ve Reasurans Brokerligi A.S. (“Telesure Sigorta”) olarak
6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat
kapsaminda sizlere sundugumuz hizmetler sirasinda kisisel verilerinizin iglenmesi,
saklanmasi ve aktarilmasi ile ilgili sizleri bilgilendirmek amaciyla igbu aydinlatma
metnini hazirladik.

Kisisel Verilerinizi, KVKK ve ilgili yasal mevzuat kapsaminda ve “veri sorumlusu”
sifatimizla asagida aciklanan sebeplerle ve ydntemlerle islemekteyiz.

* Kimlik Bilgileri

islenen Kisisel Ad-Soyadi, Cinsiyet, Yas, Dogum Tarihi, Dogum Yeri, T.C. Kimlik

Veriler Numarasi, Vergi Kimlik Numarasi, Fotograf, imza, Elektronik
imza, Medeni Durum, SGK numarasi, Pasaport Gegerlilik Tarihi,
Pasaport Numarasi, Uyruk



Kisisel Verilerin  Uriin / Hizmetlerin Satis, Operasyon, Pazarlama Siireclerinin
i sl enme Yiritimesi

Amaclari

Sbézlesme Suireclerinin Yuratdlmesi

Cagr Kayitlarina iligkin Faaliyetlerin Yiritilmesi

Farkli Kategorilerde Police YOnetimi Sureclerinin Yuratilmesi
Finans ve Muhasebe islerinin Yiiriitilmesi

Hasar Dosyalarinin Olusturulmasi, incelenmesi, Diizenlenmesi,
Tamamlanmasi

Hukuk islerinin Takibi ve Yirutilmesi

is Faaliyetlerinin Yurtilmesi/Denetimi

is Ortaklar! ile Proje Gelistirme ve Kullanima Sunulmasi

iletisim Faaliyetlerinin Ydritilmesi

Faaliyetlerin Sigorta Mevzuatina ve Sair Mevzuata Uygun
Yuratdlmesi

is Stireclerinin lyilestirimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve
Degerlendiriimesi

MASAK Mevzuati Kapsaminda Yukumliltklerin Yerine
Getirilmesi

Musteri Memnuniyetine YOnelik Aktivitelerin Yuratulmesi
Miisteri iligkileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi
Raporlama Sureclerinin Yurutulmesi

Faturalama Sdireclerinin YUruttlmesi

Reasurans ve Koasurans Sureglerinin Yaratilmesi

Resmi Kurumlarla Yazigmalarin Gerceklestiriimesi

Sirket Faaliyetleri Agisindan Risk Yénetiminin Gergeklestiriimesi
Tahsilat Sureclerinin Ylratilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi



Kigisel Verilerin
islenmesinin
Huk uk. i
Sebepleri

Kigisel Verileri
Toplama

Yontemleri

Kigisel verileriniz, Telesure Sigorta tarafindan yukarida sayilan
amaglarin

gerceklestiriimesi dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

- Acik riza,

- Kanunlarda acgik¢a 6ngérilmesi,

- Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

- Veri sorumlusunun hukuki yakimlalugina yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi,

- Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri
islemenin

zorunlu olmasi,
- ligili kiginin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek

kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
igslenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kigisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle,
Telesure sigorta’nin bagl birimleri, internet sitesi, sosyal medya
mecralari, ¢agri merkezi, mobil uygulamalar, firma icerisinde
faaliyetlerin yuratilebilmesi igin kullanilan yazilimlar, kamera
cekimi vasitasiyla ve s6zlu, yazih ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Telesure Sigorta ile iligkiniz
devam ettigi muddetce olusturularak ve guncellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

+ lletisim Bilgileri

islenen Kisisel
Veriler

ikametgah Bilgileri, Cep Telefon Numarasi, E-Posta Adresi,
Cahstigr Sirket, Mesleki Bilgiler, Aile Bireylerine Ait Bilgiler,
Unvan Bilgisi, is Yeri Adresi, Is Yeri ismi-Unvani, Is Yeri Telefon
Numarasi



Kisisel Verilerin  Uriin / Hizmetlerin Satis, Operasyon, Pazarlama Siireclerinin
i sl enme Yiritimesi

Amaclari

Sbézlesme Suireclerinin Yuratdlmesi

Yasal Bildirimlerin Yapiimasi

Cagr Kayitlarina iliskin Faaliyetlerin Yiritilmesi

Farkh Kategorilerde Police Yénetimi Sureclerinin Yurutilmesi
Finans ve Muhasebe iglerinin Yiritilmesi

Hasar Dosyalarinin Olusturulmasi, incelenmesi, Diizenlenmesi,
Tamamlanmasi

Hukuk islerinin Takibi ve Yirutilmesi

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi/Denetimi

iletisim Faaliyetlerinin Ydritilmesi

is Ortaklari ile Proje Gelistirme ve Kullanima Sunulmasi

Faaliyetlerin Sigorta Mevzuatina ve Sair Mevzuata Uygun
Yurattlmesi

is Stireclerinin lyilestirimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve
Degerlendiriimesi

MASAK Mevzuati Kapsaminda Yukumldltklerin Yerine
Getirilmesi

Musteri Memnuniyetine YOnelik Aktivitelerin Yuratulmesi
Misteri iligkileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi
Raporlama Sureclerinin Yurutulmesi

Reasurans ve Koasurans Sureglerinin Yaratilmesi
Resmi Kurumlarla Yazigmalarin Gerceklestiriimesi

Risk Yénetimi Sureclerinin Ylratilmesi

Tahsilat Sureclerinin Ylratilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi



Kigisel Verilerin
islenmesinin
Huk uk. i
Sebepleri

Kigisel Verileri
Toplama

Yontemleri

Kigisel verileriniz, Telesure Sigorta tarafindan yukarida sayilan
amaglarin

gerceklestiriimesi dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

- Acik riza,

- Kanunlarda acgikg¢a 6ngérilmesi,

- Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6ézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

- Veri sorumlusunun hukuki yakimliligunu yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi,

- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri
islemenin

zorunlu olmasi,
- ligili kiginin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek

kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kigisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle,
Telesure sigorta’nin bagl birimleri, internet sitesi, sosyal medya
mecralari, ¢agri merkezi, mobil uygulamalar, firma icerisinde
faaliyetlerin yuratilebilmesi icin kullanilan yazilimlar, kamera
cekimi vasitasiyla ve s6zlu, yazih ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Telesure Sigorta ile iligkiniz
devam ettigi muiddetgce olusturularak ve gulncellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

* Sigorta Bilgileri

islenen Kisisel
Veriler

Hizmet Alinan Tarih, Magteri Numarasi, Police ve Zeyil Bilgileri ,
Prim Bilgileri, Riziko Bilgileri, Sigorta Brang Bilgileri, Mal Varligi
Bilgileri, Seyahat Bilgileri, Egitim Bilgileri, Vergi Levhasi
Kapsaminda Elde Edilen Bilgiler, Talep Sikayet Bilgiler; Teminat
Bilgileri



Kisisel Verilerin  Uriin / Hizmetlerin Satis, Operasyon, Pazarlama Siireclerinin
i sl enme Yiritimesi

Amaclari

Sbézlesme Suireclerinin Yuratdlmesi

Yasal Bildirimlerin Yapiimasi

Cagr Kayitlarina iliskin Faaliyetlerin Yiritilmesi

Farkh Kategorilerde Police Yénetimi Sureclerinin Yurutilmesi
Finans ve Muhasebe iglerinin Yiritilmesi

Hasar Dosyalarinin Olusturulmasi, incelenmesi, Diizenlenmesi,
Tamamlanmasi

Hukuk islerinin Takibi ve Yirutilmesi

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi/Denetimi

iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Faaliyetlerin Sigorta Mevzuatina ve Sair Mevzuata Uygun
Yuratdlmesi

is Stireclerinin lyilestirimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve
Degerlendiriimesi

MASAK Mevzuati Kapsaminda Yukumliltklerin Yerine
Getirilmesi

Musteri Memnuniyetine YOnelik Aktivitelerin Yuratulmesi
Miisteri iligkileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi
Raporlama Sureclerinin Yurutulmesi

Reasurans ve Koasurans Sureglerinin Yarattlmesi

Resmi Kurumlarla Yazigmalarin Gerceklestiriimesi

Risk Y&netimi Sdreclerinin Yaratulmesi, Tahsilat Sureclerinin
Yuruttlmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi



Kigisel Verilerin
islenmesinin
Huk uk. i
Sebepleri

Kigisel Verileri
Toplama

Yontemleri

Kigisel verileriniz, Telesure Sigorta tarafindan yukarida sayilan
amaglarin

gerceklestiriimesi dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

- Kanunlarda acgik¢a 6ngériulmesi,

- Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

- Veri sorumlusunun hukuki yakimlalugina yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi,

- Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri
islemenin

zorunlu olmasi,
- ligili kiginin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek

kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kigisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle,
Telesure sigorta’nin baglh birimleri, internet sitesi, sosyal medya
mecralari, ¢agri merkezi, mobil uygulamalar, firma icerisinde
faaliyetlerin yuratilebilmesi icin kullanilan yazilimlar, kamera
cekimi vasitasiyla ve so6zlu, yazilh ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Telesure Sigorta ile iligkiniz
devam ettigi muddetce olusturularak ve guncellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

* Finans Bilgileri

islenen Kisisel
Veriler

Fatura Bilgileri, Odeme Bilgileri, Borc Bilgileri, Alacak Bilgileri,
Teminat Tutan



Kisisel Verilerin  Uriin / Hizmetlerin Satis, Operasyon,Pazarlama Siireclerinin
i sl enme Yiritimesi

Amaclari

Sbézlesme Suireclerinin Yuratdlmesi

Yasal Bildirimlerin Yapiimasi

Cagr Kayitlarina iliskin Faaliyetlerin Yiritilmesi

Farkh Kategorilerde Police Yénetimi Sureclerinin Yurutilmesi
Finans ve Muhasebe iglerinin Yiritilmesi

Hasar Dosyalarinin Olusturulmasi, incelenmesi, Diizenlenmesi,
Tamamlanmasi

Hukuk islerinin Takibi ve Yirutilmesi

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi/Denetimi

iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Faaliyetlerin Sigorta Mevzuatina ve Sair Mevzuata Uygun
Yuratdlmesi

is Stireclerinin lyilestirimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve
Degerlendiriimesi

MASAK Mevzuati Kapsaminda Yukumliltklerin Yerine
Getirilmesi

Musteri Memnuniyetine YOnelik Aktivitelerin Yuratulmesi
Miisteri iligkileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi
Raporlama Sureclerinin Yurutulmesi

Reaslrans ve Koasurans Stureglerinin Yuratilmesi
Resmi Kurumlarla Yazigmalarin Gerceklestiriimesi

Risk Yénetimi Sureclerinin Ydratulmesi

Tahsilat Sureclerinin Yaratilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi



Kigisel Verilerin
islenmesinin
Huk uk. i
Sebepleri

Kigisel Verileri
Toplama

Yontemleri

Kigisel verileriniz, Telesure Sigorta tarafindan yukarida sayilan
amaglarin

gerceklestiriimesi dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

- Kanunlarda acgik¢a 6ngériulmesi,

- Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

- Veri sorumlusunun hukuki yakimlalugina yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi,

- Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri
islemenin

zorunlu olmasi,
- ligili kiginin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek

kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak igslenmektedir.

Kigisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle,
Telesure sigorta’nin bagh birimleri, ¢agri merkezi, mobil
uygulamalar, firma icerisinde faaliyetlerin yuratilebilmesi igin
kullanilan yazilimlar, yazili ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Telesure Sigorta ile iligkiniz
devam ettigi muddetgce olusturularak ve guncellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

« islem Giivenligi Bilgileri



islenen Kisisel
Veriler

Kigisel Verilerin
islenme
Amaclar

IP Adres Bilgileri

Yetki Belgeleri

internet Sitesi Giris Cikis Bilgileri
Kullanici Adi ve Sifre Bilgileri
Kimlik Dogrulama Bilgileri
internet Erisim Kayit Log Bilgileri

Cerez Kayitlari
Bilgi Guvenligi Sureclerinin Yuratdlmesi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi/Denetimi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Givenliginin Temini
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi

Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritiimesi

Talep / Sikayetlerin Takibi



Kigisel Verilerin
islenmesinin
Huk uk. i
Sebepleri

Kigisel Verileri
Toplama

Yontemleri

Kigisel verileriniz, Telesure Sigorta tarafindan yukarida sayilan
amaglarin

gerceklestiriimesi dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

- Kanunlarda acgik¢a 6ngériulmesi,

- Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

- Veri sorumlusunun hukuki yakimlalugina yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi,

- Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri
islemenin

zorunlu olmasi,
- ligili kiginin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek

kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
igslenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak igslenmektedir.

Kigisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle,
Telesure sigorta’nin bagh birimleri, ¢agri merkezi, mobil
uygulamalar, firma icerisinde faaliyetlerin yuratilebilmesi igin
kullanilan yazilimlar, yazili ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Telesure Sigorta ile iligkiniz
devam ettigi muddetgce olusturularak ve guncellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

« Miisteri islem ve Pazarlama Bilgileri

islenen Kisisel
Veriler

Talep ve Sikayet Bilgisi
Ticari ileti Onay Bilgisi

Cerez Kayitlari



Kigisel Verilerin
islenme
Amaclari

Kigisel Verilerin
islenmesinin
Huk uk.i
Sebepleri

Kigisel Verileri
Toplama

Yontemleri

Miisteri iligkileri Yénetimi Suireglerinin Yuritilmesi
Pazarlama Analiz Calismalarinin Yuratdlmesi
Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Sireclerinin YirGtiimesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Sureglerinin Yuratdlmesi
Kigisel verileriniz, Telesure Sigorta tarafindan yukarida sayilan
amaclarin

gerceklestiriimesi dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

- acik riza

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kigisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle,
Telesure sigorta’nin bagh birimleri, c¢agri merkezi, mobil
uygulamalar, firma icerisinde faaliyetlerin yuratilebilmesi igin
kullantlan yazilimlar, yazili ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Telesure Sigorta ile iligkiniz
devam ettigi muddetce olusturularak ve guncellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

« Ozel Nitelikli Kisiler Veriler & Saglik Verileri

Ozel nitelikli kisisel veriler; kisinin irki, etnik kékeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
ayeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkUmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Ozel nitelikli kisisel veriler, diger veri kategorilerine oranla daha yiksek koruma
gerektirirler. Bu tar verileri islemek icin ayrica bilgilendirme yapilmasi gerektigi
KVKK uyarinca dizenlenmigtir.



islenen Kisisel Saglik Rapor Bilgileri

Veriler

Ameliyat Bilgileri

Dogum Bilgileri

Gecgmig Hastalik Bilgileri
Hekim ve Hastane Bilgileri
Kan Grubu

Saghk Durum Bilgileri



Kisisel Verilerin  Uriin / Hizmetlerin Satis, Operasyon, Pazarlama Siireclerinin
i sl enme Yiritimesi

Amaclari

Kigisel Verilerin
islenmesinin

H u k u Kk
Sebepleri

Sbézlesme Suireclerinin Yuratdlmesi

Yasal Bildirimlerin Yapiimasi

Cagr Kayitlarina iliskin Faaliyetlerin Yiritilmesi

Farkh Kategorilerde Police Yénetimi Sureclerinin Yurutilmesi
Hasar Dosyalarinin Olusturulmasi, incelenmesi, Diizenlenmesi,
Tamamlanmasi

Hukuk islerinin Takibi ve Yirutilmesi

is Faaliyetlerinin Yurtilmesi/Denetimi

iletisim Faaliyetlerinin YdrGtilmesi

Faaliyetlerin Sigorta Mevzuatina ve Sair Mevzuata Uygun
Yuratdlmesi

is Sureglerinin lyilestiriimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve
Degerlendiriimesi

Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuratulmesi
Miisteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yritilmesi
Raporlama Sureclerinin Yurutulmesi

Reasurans ve Koasurans Sureclerinin Yaratilmesi

Resmi Kurumlarla Yazigmalarin Gergeklestiriimesi

Risk Y6netimi Sureclerinin Yaratilmesi

Tahsilat Sdreclerinin Yrutulmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kigisel verileriniz, Telesure Sigorta tarafindan yukarida sayilan
amaglarin gerceklestiriimesi dogrultusunda, KVKK’nin 6’nci
maddesinde belirtilen;

-Kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi,

- Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu
olmasi hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.



Kisisel Verileri Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yéntemlerle,

Telesure sigorta’nin bagh birimleri, ¢agri merkezi, mobil

uygulamalar, firma icerisinde faaliyetlerin yuratilebilmesi igin

Yontemleri kullantlan yazilimlar, yazili ya da elektronik olarak
toplanabilecektir.

Toplama

Kisisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabilecektir?

KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca uygun guvenlik dizeyini temin etmeye ydnelik
gerekli her turld teknik ve idari tedbirlerin alinmasini saglayarak, Kisisel Veri/Kisisel
Verilerinizi yukarida belirtilen amagclar dogrultusunda;

-llgili diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi/kurum ve/veya kuruluslar,
-Ozel sigorta sirketleri, bankalar,

-Hukuki islerinin takibi amaciyla avukatlar veya avukatlik ortakhklari,
-Finans ve muhasebe islemlerinin ylratilmesi amaciyla mali masavirler,
-Bagli ortakhklarimiz ve/veya istiraklerimiz,

-Danigsmanlar,

-Is ortaklari,

-Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslar

-Faaliyetlerimizi ylritmek Uzere s6zlesmesel olarak hizmet aldigimiz ve/veya hizmet
verdigimiz, ig birligi yaptigimiz, yurt i¢i/yurt disi kuruluglara

KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kigisel veri igleme sartlari ve
amaclari ¢cercevesinde aktarilabilecektir.

Veri isleme Siiresi ve Muhafaza Siiresi

Kigisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla sinirli olmak tzere;
Telesure Sigorta ve baglh merkez ve birimlerinin tabi oldugu, ilgili tim kanun ve sair
yasal mevzuatta yer alan veri isleme ve zamanasimi surelerine riayet edilerek
islenecektir. Kanunlarda veri igleme surelerine iligkin degisiklik yapilmasi halinde,



belirlenen yeni sureler esas alinacakiir.

Kigisel verileriniz, amagcla sinirlihk ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma
Metninde agiklanan amaglarin yerine getiriimesi ve her halikarda Telesure Sigorta
uygulamalar ve ticari yagsaminin teamulleri uyarinca iglenmesini gerektiren sure ile
sinirli olarak islenmekte, slrelerin dolmasi ardindan ise silinmekte, yok edilmekte
veya anonim hale getirilmektedir.

Bu kapsamda stirec bazl kisisel verilerin saklama suresi asagida belirtimektedir:

SUREC SAKLAMA SURESI

Silrecin tamamlanmasindan itibaren 10

Telesure Sigorta Muhasebe Sirecleri V!

Kamera Kayitlar 2 ay
Sézlesmelerin Hazirlanmasi ve ifa Sézlesmenin sona ermesini takiben 10
Faaliyeti yil
Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin L o

e : ¢ y Faaliyetin sona ermesini takiben 10 yil
Yuratalmesi

ilgili kisinin Haklari ve Bu Haklarini Kullanmasi

Kigisel verisi iglenen ilgili kigilerin haklari

Kisisel verisi igslenen ilgili kisileri asagida yer alan haklara sahiptirler:
a. Kigisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b. Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,

d. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tgtincu kigileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin duzeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tgtncu kigilere
bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikumlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kigisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel



verilerin aktarildigi G¢uncu kisilere bildiriimesini isteme,

g. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz
etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi héalinde
zararin giderilmesini talep etme.

ilgili kisinin Haklarini Kullanmasi

Telesure Sigorta olarak, yururlikteki mevzuattan kaynaklanan yiktumluliklerimiz sakli
kalmak kaydiyla, sahip oldugunuz bu haklari istediginiz her zaman ve en uygun
sekilde kullanabileceginizi taahhlt ederiz.

ilgili kisi olarak, Kanunun ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11.maddesi kapsamindaki
taleplerinizi “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslarn Hakkinda Teblige” gére
“Merdivenkdy Yolu Cd. Riya Sk. No: 18/15 Vogue Business Center Atasehir,
istanbul” adresine yazili olarak veya ...... e posta adresine elektronik ortamdan
iletmek suretiyle sayilan haklarini kullanabilecektir. Bu konuda daha kapsaml
diuzenleme Telesure Kurumsal Sigorta ve Reasiirans Brokerligi A.S. Kisisel Veri
Basvuru ve Yanit Prosediiri ve Telesure Kurumsal Sigorta ve Reasurans
Brokerligi A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’nda
yapilmistir.

Yukarida sayilan bagvurunun gecerli bir bagvuru olarak kabul edilebilmesi igin, Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usulleri Hakkinda Teblig uyarinca basvuruda, ilgili kisinin;

a) Ad, soyad ve basvuru yazili ise imza,

b) Turkiye Cumhuriyeti vatandaglar i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
d) Talep konusu,

bilgilerini belitmesi zorunludur. Aksi halde basvuru gecerli bir basvuru olarak
degerlendiriimeyecektir. Bagvuru formu doldurmadan yapilacak basvurularda burada
sayllan hususlarin eksiksiz olarak Telesure Sigorta’ya iletiimesi gerekmektedir.

Kigisel verisi iglenen ilgili kigilerin adina Ucunci kigilerin bagvuru talebinde
bulunabilmesi i¢in ilgili kisi tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina noter kanalyla
dizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.
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